
序号
信访
类型

问题属地 被举报单位 受理时间 信访内容 行业类别 污染类型
转办/交办
部门/单位

1 来电 天宁
铂雅花园4号楼游

泳馆
2023/5/4

服务对象反映天宁
区铂雅花园4号楼
游泳馆空气能加热
产生噪音，影响居
民正常生活，其希
望环保部门现场核
实处理。

40 废气 否

2 来电 天宁
苏南制冷有限公

司
2023/5/15

服务对象之前在天
宁区郑陆镇梧岗村
委苏南制冷有限公
司工作，其表示之
前在工作过程中发
现企业在生产过程
中噪音很大，其认
为环保存在问题。
服务对象希望部门

23 噪声 否

3 来电 天宁
常州苏派家居科

技有限公司
2023/5/18

服务对象反映天宁
区常州苏派家居科
技有限公司（常州
市天宁区虹阳路6
号）白天散发油漆
异味且伴随扬尘扰
民的问题。服务对
象希望相关部门督
促商家整改。

10 废气 否



交办时间
要求办结时

间
是否有
效信访

办理结果 办理时间
有无问
责情况

2023/5/4 2023/5/13

一、信访举报人基本情况
投诉人： 张先生。
二、反映的主要问题
其反映游泳馆空气能加热产生噪音，影响
居民正常生活。
三、被举报单位基本情况
投诉人所反映的单位为铂雅花园，位于红
梅街道竹林北路39号。该店于2019年5月
13日办理了营业执照，主要经营体育器材

2023/5/11 无

2023/5/15 2023/6/1

一、基本情况
投诉人反映的企业位于郑陆镇梧岗村委，
该企业名称为常州市武进苏南制冷有限公
司，该企业有营业执照，“3000万套/年
制冷设备及配件”项目于2011年6月14日
通过武进区环保局审批，2012年6月5日武
进区环保局对环评补充说明进行了批复，
2012年6月27日经过武进区环保局验收。
主要从事制冷设备及配件的生产。项目生

2023/5/17 无

2023/5/18 2023/5/27

一、信访举报人基本情况
无服务对象电话。
二、反映的主要问题
服务对象主要反映常州苏派家居科技有限
公司白天散发油漆异味且伴随扬尘扰民问
题。
三、现场检查情况
服务对象反映的单位常州苏派家居科技有
限公司，该单位位于天宁区虹阳路6号，

2023/5/27 无


